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主办机构 

广东省香港商会     香港生产力促进局 

 

支持机构 

香港特别行政区政府驻粤经济贸易办事处     香港贸易发展局 

香港中华总商会     香港总商会     香港中华厂商联合会 

香港工业总会珠三角工业协会     东莞市外商投资企业协会 
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在粤港澳大湾区迅猛发展的带动下，香港服务业进入国内发展的步伐也正在加快。 

“服务”是一种无形的产品，香港服务业要在国内这个充满挑战的市场打响品牌，需要

通过一个有效的途径去提升企业自身的竞争力和品牌的知名度。2018年，广东省香港

商会与香港生产力促进局首度合作举办「金领航奖」，获得各界政府的认同和企业家

的支持，在粤港澳大湾区形成了一定的影响力。 

 

第三届 

2021年 5月，第三届「金领航奖」正式启动，该奖项除了旨在嘉许在服务业及相

关管理范畴有杰出表现和成就的企业之外，还希望通过评选，促进及加强大湾区内港

企的交流互动，提升公众对香港服务业的认识和认可。 

 

专业评审 

评审过程中，主办机构将邀请资深行业代表参与担任评审团，同时由香港生产力

局派出专家顾问团队对企业进行实地评审，出具评审报告，对企业的管理、服务模式

提出专业意见及建议，有效提升企业的生产力及竞争力。 

 

媒体宣传 

参与本次评比且获奖的企业，将会获得不同途径的宣传，包括：微公号、刊物等，

作为获奖企业代表担任经验分享嘉宾，推介香港服务业在大湾区的成功之道。颁奖晚

宴上接受现场媒体的采访等。 

 

2018 年金奖企业     2019 年金奖企业 

太古汇（广州） 发展有限公司   新世界中国地产有限公司 

杨家声建筑师事务所    广州富力君悦大酒店 

广州康莱德酒店     汉森伯盛国际设计集团 
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主办机构 

广东省香港商会（简称：“香港商会”）是在广东省民政

厅注册成立的非牟利机构。香港商会根植广东 21 年，

秉承“促进粤港经贸交流”的宗旨，通过组织各类型的活

动，向会员提供政策及行业资讯，加强与广东省及各市有关政府部门的沟通与联络，

致力为会员构建交流、合作、发展和社交的平台。会员现主要分布在粤港澳大湾区广

东省内九个城市。 

 

香港商会是一个全国性的团体，目前在国内 11 个省市均设有独立机构。 

 

 

香港生产力促进局（简称“生产力局”）是于 1967 年成立的法定

机构，专业技术和知识涵盖多个不同范畴，致力透过先进技术

和创新服务，协助香港企业提升卓越生产力。生产力局锐意牵

头成为工业 4.0 和企业 4.0 的专家，促进香港再工业化的发展，专注科技研发、物联

网、大数据分析、人工智能和机器人技术、智能制造等，协助各行各业提升业务绩效、

降低运营成本、提高生产力和增强竞争力。 

生产力局是香港工商企业值得信赖的合作伙伴，提供全方位的创新方案，让他们

可以把资源运用发挥至极，提升效率、减省成本，于本地和国际市场中保持竞争优势。 

此外，生产力局亦积极与本地工商企业合作开发应用技术方案，为产业创造价值。

透过产品创新和技术转移，成功推出多种由市场主导的专利技术和产品，惠及不同行

业，发掘本地和国际在授权和技术转移服务中庞大商机。 

 

 

支持机构 
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奖项类别 

《金领航奖》设有三个奖项类别，分别为： 

 企业大奖 

 中小企奖 

 青年创业奖 

 

奖项组别 

「企业大奖」按企业所属行业分为两个组别，分别为： 

 专业服务：银行、保险、会计、法律、房地产开发、建筑工程、房地产中介、

创意设计、企业咨询／管理、人力资源、资产管理、信息科技、商业服务、展

览、印刷包装、检验检测、环保、物流 

 生活服务：物业管理、酒店、餐饮、教育培训、移民留学、零售／电商、旅游

／航空、医疗保健、休闲娱乐 

「中小企奖」及「青年创业奖」不设行业组别。 

 

参选资格 

参奖企业必须为港资／中港合资企业，并在广东设有公司或分公司，另根据其奖项类

别符合相关条件： 

 企业大奖：运营不少于三年，员工数目多于 100 人 

 中小企奖：运营不少于三年，员工数目少于 100 人 

 青年创业奖：运营不多于三年，创办人介乎 18 至 40 岁 

 

颁发奖项 

「企业大奖 – 专业服务」、「企业大奖 – 生活服务」、「中小企奖」及「青年创业

奖」均分别设有金、银、铜奖各一，以及多个优异奖。为维持奖项水平，评审委员会

或因应实际情况而不一定颁发所有奖项。 

获奖企业将被邀请参加于 2022 年 3 月（暂定）举行之颁奖典礼。有关颁奖典礼的相

关安排，将稍后公布。 
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报名及评审 

参奖企业需于报名限期之提交「申请表格」及缴付相关费用，以明确其参奖意向。 

企业大奖／中小企奖 

 于收妥参奖企业的申请表格及费用，并确认参选组别后（只适用于「企业大

奖」），金领航奖评审小组会通知参奖企业在指定限期内提交「自评报告」，以

说明企业在评选准则上的现况和表现。 

 评审小组根据参奖企业提交的「自评报告」进行初步评审。通过初步评审的参奖

企业需接受评审小组的专家顾问团到现场进行半天的实地评审。 

 在完成现在实地评审后，专家顾问团将向评审委员会提交评审报告，评审委员会

将根据报告甄选入围终审企业名单，并邀请参奖企业代表进行面谈，以决定最终

获奖企业及名次。 

青年创业奖 

 于收妥参奖企业的申请表格及费用，金领航奖评审小组会通知参奖企业在指定限

期内提交「自评报告」，以说明企业在评选准则上的现况和表现。 

 评审小组根据参奖企业提交的「自评报告」进行初步评审。通过初步评审的参奖

企业需接受评审小组的专家顾问团进行网上评审。 

 在完成现在网上评审后，专家顾问团将向评审委员会提交评审报告，评审委员会

将根据报告甄选入围终审企业名单，并邀请参奖企业代表进行面谈，以决定最终

获奖企业及名次。 

 

评审委员会 

评审委员会由来自粤港澳大湾区或服务业界的知名人士和专家组成。建议之成员包括

（排名不分先后）： 

 香港特别行政局政府驻粤经济贸易办事处 主任 陈选尧 

 广东省香港商会 荣誉会长 杜源申 

 香港生产力促进局 首席数码总监 黎少斌 

 香港贸易发展局 华南首席代表 吴文慧 

其他成员有待邀请。 
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时间表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

费用 

参选企业需按阶段缴付相关费用，初定如下： 

 初审 终审 总费用 
总费用 

（八折优惠后） 

企业大奖 12,500 11,250 23,750 19,000 

中小企奖 7,500 5,000 12,500 10,000 

青年创业奖 6,250 / 6,250 5,000 

注： （1）以上费用包含增值税普通发票 

（2）广东省香港商会会员可享八折优惠 

（3）所有参选费用将由香港生产力促进局内地附属公司即生产力（东莞）咨询有限公

司负责接收 
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评审准则 

企业大奖／中小企奖 

(1) 商业模式创新（200 分） 

- 企业创造的价值、目标对象、服务或产品组合 

- 模式的演变和创新、关键决策的过程、决策者、依据 

(2) 客户关系管理（200 分） 

- 全通路客户关系的建立、通路之间的联系和互动、在通路收集和分析数

据 

- 客制化的信息、服务或产品组合、体验的创造 

(3) 人才发展策略（200 分） 

- 人才资本的策略制定、与企业商业模式和策略的连动 

- 人才发展的体系 

- 企业文化建立 

(4)  数码创新策略（200 分） 

- 建立流程现代化、创新、数码转型的策略 

- 引入创新数码技术（如人工智能、物联网、区块链、AR／VR 等） 

- 建立智能流程、智能供应链、智慧后台等 

(5)  优质服务成果（200 分） 

- 主要业务指标及服务表现指标的当前水平及发展趋势 

- 达致业务及服务表现持续改进 

 

青年创业奖 

(1) 创新创意 

(2) 商业模式 

(3) 市场潛力 

(4) 团队营运 

(5) 社会影响 
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报名及查询 

有意参奖的企业请填妥申请表格，联同缴费单据于 2021 年 8 月 31 日前发至生产力

（东莞）咨询有限公司 高阳先生。 

电话：(86769) 2299 2089  电邮：gabegao@dg.hkpcprd.com 

 

如欲查询，请联络： 

香港生产力促进局 

香港： 容先生 Graham 

电话：(852) 2788 5824  电邮：grahamyung@hkpc.org 

东莞： 高先生 Gabe 

电话：(86769) 2299 2089  电邮：gabegao@dg.hkpcprd.com 

 

广东省香港商会 

广州：戚小姐 Kymie  

电话：(8620) 8331 5102    电邮：yan@hkcccgd.org 

mailto:grahamyung@hkpc.org


 

金领航奖 2021 

报名表格 

企业资料 

企业名称  

企业地址  

主要业务（经营范围）  商业登记证号  

在广东开始经营年份  微信公众号  

企业网站  雇员人数  

申请企业是否为中国香港(地区)商会-广东会员：  □是 会员号码：             /  □否 

奖项类别（请于参与的奖项前打√） 

            □企业大奖          □中小企奖          □青年创业奖 

企业大奖 – 奖项组别 (如适用) （请于参与的奖项前打√） 

企业只可选择参加其中一个组别：    □专业服务组  /  □生活服务组 

企业联系人资料 

姓名： 职位： 手机号： 

传真： 电邮： 微信号： 

企业申请人资料 

申请人姓名： 职位： 手机号： 

 

 

 

申请人签字及公司盖章 

 

 

 

日期： 

 

报名须知： 
 参奖企业必须清楚填写报名表内全部资料，并确保全部资料属实。 

 大会不会发还提交文件，建议参奖企业自行复印文件或备份做参考，参奖企业提供的资料只限大

会作为是次大奖活动使用。 

 大会有权就评审所需，向参奖企业索取进一步资料，如经营其业务或活动所需，或必须的一切有

效许可证及牌照副本，如商业登记证。 

 参奖企业的参选费用将按阶段收取，已收取的费用在任何情况下将不会退还。如参奖企业未能按

阶段所需，提交相关的费用或资料，将被取消参奖资格，已收取的费用在任何情况下将不会退还。 

 评审结果以评审委员会的决定为最终决定，大会将保留一切解释及修改细节的权利。 

 参奖企业将被要求出席相关宣传活动及传媒访问。 

 填妥后请交回：生产力（东莞）咨询有限公司  高先生  电话：0769-22992089 电邮：

gabegao@dg.hkpcprd.com  

mailto:gabegao@dg.hkpcprd.com

